
 
 

 
 

    

 

 

 

 

 

PENGARUH REWARD DAN PUNISHMENT 
TERHADAP DISIPLIN KERJA KARYAWAN DI PT. ISTANA 

BANDUNG RAYA MOTOR (IBRM) divisi service  

 

SKRIPSI 

 

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Menyelesaikan Program 

Sarjana Ekonomi Jurusan Manajemen Pada Sekolah Tinggi Ilmu 

Ekonomi Pasundan  

 

 

Disusun Oleh: 

Raka Ilham Septiana 

434334022018387 

 

 

SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI  PASUNDAN 

 BANDUNG 

2022 

  


